מדינת ישראל

משרד הרווחה והשירותים החברתיים / תחום מנהל ומשק

טלפון: 6708433 – 02   פקס: 6730530 - 02  

ירושלים: רחוב יד חרוצים 10, אזור התעשייה תלפיות, ת.ד. 1260, מיקוד: 91012

בקשה לקבלת הצעותR.F.I.  – פנייה פומבית מס' 138/2012
להפעלת פעילות מטה למרכזי גישור ודיאלוג בקהילה
1. משרד הרווחה, השירות לעבודה קהילתית מעוניין בקבלת מידע בדבר גופים בעלי יכולת מקצועית מוכרת להפעיל מטה מקצועי לפיתוח והנחיית מרכזי גישור ודיאלוג בקהילה הפעילים כיום במעל לעשרים רשויות בארץ וללוות יוזמות להקמת מרכזים חדשים בשלוש שנים הקרובות. הפעילות כוללת ליווי, הנחייה מקצועית, הדרכה, הכשרה ופיתוח חומרים על פי צרכי המשרד והמרכזים.
2. נדרש גוף: 
1. בעל ניסיון מוכח וידע בכל תחומי הגישור הרשומים להלן (על הגוף לפרט את ניסיונו בכל אחד מהתחומים): 
i. גישורים בין אזרחים למשרדים ממשלתיים ורשויות מקומיות
ii. ועדי בתים
iii. תכנון אורבאני 
iv. גישורים במוגבלויות 
v. גישור בין מוסדות רווחה לקהילה ((NIMBY
vi. צדק מאחה 
vii. גישור בזקנה
viii. גישור במגזר הכפרי כולל בניית הסכמות וקהילה וסוגיית הבן הממשיך
ix. גישור תוך עבודה משולבת עם ארגון זכויות
x.  גישור במשפחה
2. בעל ניסיון מוכח וידע בהכשרת מנהלים ומגשרים של מרכזי גישור ודיאלוג בקהילה – 
3. בעל ניסיון מוכח וידע בהכשרת והפעלת מתנדבים ופעילים קהילתיים בפעילות בין תרבותית.
4. בעל ניסיון מוכח בפיתוח חומרים בין-תרבותיים בתחום כשירות תרבותית לאנשי מקצוע.
5. בעל ניסיון מוכח בבניית קואליציות בין-תרבותיות.
6. הגוף יתחייב להעסיק מנהל תוכנית בעל תואר שני בעבודה סוציאלית או בתחום רלוונטי אחר (משפטים, או יישוב סכסוכים)  ובעל ניסיון של לפחות שלוש שנים בעיסוק בגישור, בניהול צוות ותוכניות גישור ודיאלוג בקהילה. כמו כן הגוף יתחייב להעסיק רכז בהיקף 50% משרה בעל תואר ראשון בעבודה סוציאלית או משפטים ובעל ניסיון של לפחות שנתיים בעיסוק בגישור ודיאלוג קהילתי, גיוס משאבים וריכוז ההשתלמויות.
7. הגוף יתחייב להציע מבנה מותאם ונגיש לאנשים עם מוגבלויות הכולל חדר ישיבות וחדר להכשרות ל- 25 איש שיעמוד לרשות התוכנית ומשרדים למנהל התוכנית והרכז.
8. הגוף יציע מומחה בנושא יחסים בין-תרבותיים וגישור ודיאלוג קהילתי בין-תרבותי בעל ניסיון של חמש שנים לפחות שייתן יעוץ בהיקף של 80 שעות שנתיות לצוות המטה ולמרכזים. הגוף יידרש לממן 35% מהשכר שלו.
9. הגוף יעמיד על חשבונו אתר אינטרנט לתוכנית. הגוף יעלה לאתר כל החומרים הקיימים בתוכנית. המשרד יקצה סך 5,000 ₪ לעדכון האתר כל שנה.
10. הגוף יידרש לממן 50% מעלות יום עיון ארצי ל- 350 משתתפים פעם בשנה.
11. הגוף יתן לפחות  80 שעות הנחייה על חשבונו למפגשי למידה של מנהלי מרכזים ופעילים קהילתיים בנושאים הרשומים בסעיף א' לעיל.
מימון/ השתתפות המשרד תהיה עד לסכום של 360,000 ₪ לשנה עבור המרכיבים הבאים: שכר לעובדים (סעיף ו'), הכשרות למנהלי מרכזי גישור,השתתפות בחלק ממפגשי למידה,עדכון אתר אינטרנט (סעיף ט'), השתתפות ביום עיון ארצי (סעיף י'), כתיבת תורה מקצועית, ליווי והנחייה פרטנית למרכזים, הוצאות נלוות ותקורה. 
מציעים העומדים בדרישות הנ"ל ומעוניינים בכך, מתבקשים להעביר למשרד הרווחה והשירותים החברתיים את כל המידע הרלוונטי לרבות:

פרטים כלליים: שם המציע (חברה, מלכ"ר, וכדומה), שם איש הקשר ותפקידו בארגון, כתובת, טלפון, פקס, כתובת דואר אלקטרוני (חובה).

כל מידע נוסף הרלוונטי לבקשה זו.
את המידע יש להעביר עד ליום ה' 05.07.2012 עד השעה: 12:00  בדואר אלקטרוני לכתובת: michrazim@molsa.gov.il או לתיבת המכרזים, הממוקמת בכניסה לבניין משרד הרווחה והשירותים החברתיים (ליד דלפק האבטחה), רח' יד חרוצים 10, אזור התעשייה תלפיות, ירושלים.
לשאלות והבהרות ניתן לפנות בדואר אלקטרוני לכתובת: michrazim@molsa.gov.il
או באמצעות פקס מס' 02-6730530 לגב' בניה ברטובסקי, תחום מינהל ומשק.
יודגש, כי:

1. פנייה זו הינה בבחינת הזמנה לקבלת הצעות בלבד, ובעקבותיה ישקול המשרד את המשך פעולותיו. 

             אין בפנייה זו כדי ליצור מחויבות כלפי מי מהמשיבים לפנייה, והמשרד יהיה רשאי לשקול את  

             צעדיו  בהתאם לאינטרס הציבורי, שיקולי תקציב ושיקולים מקצועיים. 

2. פנייה זו מטרתה לקבל מידע בדבר גופים המתאימים ומעוניינים לתת את השרות ובעקבותיה ישקול המשרד את המשך פעולותיו, בין היתר לפרסם מכרז, לבחור בגוף אשר יפנה אליו כספק יחיד בהתאם להוראות תקנה 3(29) לתקנות חובת המכרזים או לחלופין להתקשר עימו בפטור ממכרז בהתאם להוראות תקנה 3(30) לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג – 1993, פרסום מכרז או הפעלה בכל צורה אחרת. המשרד רשאי שלא להמשיך כל תהליך בעקבות קבלת תוצאות הבקשה לקבלת מידע. 
3. המשרד שומר לעצמו את הזכות לפנות בשאלות הבהרה או לפנות לקבלת מידע או כל נתון אחר למשיבים לפנייה זו, כולם או חלקם.
4. משרד הרווחה והשירותים החברתיים יהא רשאי לשנות או להוסיף תנאים ודרישות הכול לפי שיקול דעתו המקצועי ובהתאם לצרכים.
5. אין בפנייה זו כדי ליצור מחויבות כלפי מי מהמשיבים לפנייה, ומשרד הרווחה והשירותים החברתיים יהיה רשאי לשקול את צעדיו בהתאם לאינטרס הציבורי.
הזוכה יידרש לעמוד במדדי תוצאה עפ"י אבני דרך שיקבעו ע"י המשרד.

"המשרד רשאי שלא להתקשר עם מפעיל אשר המבנה שהציע הינו בסמיכות/בצפיפות למבנים המספקים שירותי רווחה וכדומה"

